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Regolamento soggiorno a quattro zampe

Per garantire il benessere di tutti i nostri ospiti e il rispetto delle norme igienico-sanitarie, chiediamo
gentilmente ai proprietari dei nostri amici a quattro zampe di attenersi alle seguenti regole:

Comunicazione preventiva
La presenza dell'animale deve essere comunicata al momento della prenotazione.

Supplemento soggiorno

E previsto un supplemento di Euro 15,00 per notte, dovuto alla necessita di una pulizia pit approfondita
della camera con prodotti specifici igienizzanti.

Dotazioni personali

Il cliente deve essere adeguatamente attrezzato per il benessere del proprio animale (cuccia da viaggio,
trasportino, ciotole, ecc.).

Accesso ad arredi e biancheria

E severamente vietato far salire Ianimale su letti, divani, poltrone, sedie e tavoli.
E inoltre proibito per motivi igienico-sanitari utilizzare la biancheria da letto o da bagno per I'animale
(toelettatura, giaciglio o asciugatura). In caso di necessita e possibile richiedere asciugamani extra alla
reception.

Presenza in camera
Non ¢ consentito lasciare I'animale da solo in camera durante il soggiorno, né di giorno né di notte.

Aree comuni e sala da pranzo

Il cane puo accedere alle aree comuni e alla sala da pranzo, rimanendo sempre accanto al proprio
proprietario e senza circolare liberamente tra i tavoli. Si richiede un comportamento tale da non
arrecare disturbo agli altri ospiti. Gli amici a quattro zampe non possono accedere all’area wellness.

Guinzaglio
Negli spazi comuni I'animale deve essere sempre condotto al guinzaglio.

Pulizia della camera

Il servizio di pulizia viene effettuato esclusivamente: in assenza dell’animale dalla stanza; oppure con
I'animale temporaneamente sistemato in apposito trasportino. Per coordinare gli orari & possibile
rivolgersi alla reception.
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Responsabilita e danni

Il proprietario & pienamente responsabile di eventuali danni arrecati dall'animale a persone, strutture,
arredi o attrezzature della struttura. Eventuali interventi di pulizia straordinaria, ripristino igienico o
riparazione saranno addebitati al cliente.

Biancheria danneggiata
Qualora venissero riscontrate tracce di sporco, peli, escrementi o danni su biancheria e materassi,
verra addebitato il costo di sostituzione dei capi interessati.

Disturbo agli altri ospiti

In caso di comportamento aggressivo, abbaio continuo o disturbo alla quiete della struttura, la
Direzione si riserva il diritto di richiedere provvedimenti immediati.

Diritto di recesso

La Direzione si riserva il diritto di interrompere il soggiorno, senza preavviso, qualora le regole sopra
indicate non vengano rispettate.



